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 الملخص
الأداء الفرديالدراسة الحالية إلى استقصاء   تهدف بر�مج تدريبي لتقييم جودة  بجامعة    الدراسات الاسلاميةلطلبة   أثر 

التخطيط   وهي:  تفعيلهم لهذه العمليةالتقييم ا على عدة مراحل يمر بها الطلبة أثناء    عمليةحيث تشتمل    قابوس،السلطان  
تكوّنت عينة الدراسة    الإجراءات ، حيث  مراجعة فعالية  والتصرف في الأحكام و .الأحكام  الأدلة واصدار للتقييم جمع

البكالوريوس   الدراسة من مرحلة  ر مجتمعتم اختيا بجامعة السلطان قابوس ، وقد  الدراسات الاسلاميةطالبا من  40من 
تراوحت المرحلة العمرية للطلبة ، بمختلف أقسامه الأكاديمية   توزيع هذه العينة الى عاما    22وحتى   19بين   وقد  ، وقد 

استقصاء  وحيث أن الهدف من هذه الدراسة   مجموعتين بالتساوي أحدهما عينة تجريبية وأخرى عينة ضابطة  عشوائيا ،
تم تدريبي الطلبة   فقدبجامعة السلطان قابوس    الدراسات الاسلاميةأثر بر�مج تدريبي لتقييم جودة الأداء الفردي لطلبة 

بر�مج تدريبي بمراحل زمنية وأهداف محدده  ، حيث تم تدريب الطالب في المجموعة على عمليات مراحل التقييم وفق 
جلسات تدريبية موزعة بواقع ثلاث ساعات تدريبية منها ساعاتيين تطبيقية    10هذه المراحل وفق عدد يبية على  التجر 

تم وضع  وللتحقق من مدى فاعلية البر�مج    وساعة نظرية وذلك مراعاة للبر�مج الزمني وظروف الطلبة الدراسية بالكلية ،
مواصفات فنية تم تحكيمها من قبل خبراء في هذا المجال ، وبعد عملية   اختبار لمدى تفعيل الطلبة للبر�مج التدريبي وفق

تحليل النتائج وتفسيرها ، فقد اشارت النتائج الى أن البر�مج التدريبي فعال ويحقق الهدف من تصميمه في مجال تقييم  
 بجامعة السلطان قابوس.    الدراسات الاسلاميةجودة الأداء الفردي لطلبة  

 جودة الأداء الفردي  –مراحل التقييم الأساسية    –البر�مج التدريبي    مفتاحية:كلمات  
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ABSTRACT 

The current study focuses on investigating the Good Aim training program for students 
of the Islamic Studies students at Sultan Qaboos University, where the average evaluation 
continues through several stages that students go through as they activate this process, 
which are: planning the evaluation, collecting evidence, and issuing justice. Disposing of 
the judiciary and monitoring the effectiveness of the measures, as a technical study was 
conducted by 40 students from the Islamic Studies students in Sultan Qaboos. The study 
population was chosen from the bachelor’s level in its various academic departments. The 
age of the students ranged from 19 to 22 years. This sample was distributed equally into 
two groups, one an experimental sample and the other a random control sample. Since the 
aim of this study is to investigate the effect of a training program to evaluate the quality of 
Individual performance of students of the Islamic Studies students at Sultan Qaboos 
University. The students were trained on the evaluation stage processes according to a 
training program with specific time stages and objectives. The student in the experimental 
group was trained in these stages according to a number of 10 training sessions distributed 
over three training hours, including two practical hours and one theoretical hour, taking 
into account the timetable and the students’ academic circumstances in the college. To 
verify the effectiveness of the program, a test was developed to determine the extent to 
which students activated the training program according to technical specifications that 
were judged by experts in this field. After the process of analyzing and interpreting the 
results, the results indicated that the training program is effective and achieves the goal of 
its design in the field of evaluating the quality of students’ individual performance. Islamic 
Studies students at Sultan Qaboos University.                                                                            

 
Keywords: The training program, Basic evaluation stages, Quality of individual 

performance. 
 

 المقدمة
الكيفي والكمي في مختلف    التغييرفي ظل التقدم العلمي والتكنلوجي المتسارع بعصر� الحالي الذي يتصف بالطفرة في    

وهنا نجد أن الاهتمام بجودة الأداء الفردي  في مجال التربية والتعليم ،    ما نلاحظهالمجالات المعرفية ، ومن بين تلك المجالات  
ومما لاشك  بات امرا ضرور� في ظل وجود هذه التحد�ت المتسارعة في مجال التربية والتعليم والتقدم العلمي والتكنلوجي ،

يه فان وجود الأبحاث العلمية المستمرة التي تستخدم استراتيجيات مختلفة في البحث من بينها التقنيات الحديثة المتطورة  ف
تجديد معرفتهم ومهاراتهم لتنمية خبراتهم    همفي الحقل التربوي والذي بدوره يتطلب من  للعاملين، يؤدي الى وجود تحدي  

يتبعو�ا   الانماء المهني المستمر لاكتساب  ،  وطرق وأساليب التدريس التي  التحدي كان لابد من وجود  ولمواجهة هذا 
الخبرات ومسايرة التطور سواء في المناهج او في طرق واستراتيجيات  التدريس والذي بدوره يؤدي الى الارتقاء بمستوى  

 .  يالأداء الفرد
فلذلك   الدول،تقتصر مهمته على التدريس فقط وهذا واقعنا بكثير من   ولا  كثيرة،اليه مهام    كلتو ان المعلم بعد تخرجه 

الهدف المنشود منها وخاصة  لا تحققنجد ان برامج الانماء المهني التي يتعرض لها المعلم أثناء العملية التعليمية �درة وقد 
لديه أساس متين يستطيع من خلاله فلذلك كان لابد من اعداده قبل التحاقه بسوق العمل ليكون    التدريبي،بوجود الفاقد  

 التربوي.كافة التحد�ت في الميدان    كبةموا 
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الأداء الفردي تقييم جودة  النقاط االمعلم المتدرب   ان  النقاط الإيجابية لتعزيزها وعلى  للوقوف على  لسلبية  مهما جدا 
ى تنمية الأداء الفردي بكافة مجالات  وبالتالي يعمل عل وطموحاته،لتوجيهه نحو المسار الصحيح لتحقيق أهدافه  لعلاجها و 

 العمل التربوي من أنشطة ومناهج وطرق تدريس وعمليات التقويم بأنواعها المختلفة.
التغيير في مجال التربية والتعليم ، حيث تأثرت مكو�ت المنظومة   ومن بين النتائج التي نتجت من خلال التطورات هي 

بينها التقويم التغذية الراجعة التي التربوي بمختلف انواعه التكويني والختامي ،    التعليمية بشكل عام ، ومن  ومن خلال 
يتلقاها المشرفون التربويون من الميدان التربوي تم التوصل الى ان من بين العناصر التي تحتاج الى تطوير هي عملية التقييم  

  من خلال طرق)أن التقيـيم الـذاتي اعتبر ركيزة مـن أجـل تحسين الأداء وذلـك   2011( مجيـد  بشكل عام ، حيث ذكر
هنا تبرز أهمية  توظيف عملية التقييم الذاتي في تنمية الأداء الفردي ورفع مستوى الجودة  والمؤسسة ومنقيـاس أداء الفــرد  

  العليا  الدراساتأن يمتلك طالبّ     يجب  انه  الى  )Hossain &Nie2021 (  دراسة كل من ني، وحسين ،  وتؤكد  فيه ،
  دراساته العليا الجامعيةالذاتيّ  والخارجي لتزداد فرص النجاح في    التقييماتخاذ القرار القائم على طرق    مهارات متعددة مثل

التدريب  ومن خلال متابعة الباحث للعديد من الدراسات في هذا الموضوع فقد استخلص عدة توصيات منها ضرورة 
ونجد هنا أن لعملية التقييم أهمية   التربوية،على مراحل عملية التقييم لجودة الأداء الفردي وخاصة في ظل المستجدات 

التغذية الراجعة واستخلاص الاحتياجات التدريبية التي يحتاج لها الطالب   وقد اثبتت هذه  المعلم،واضحة للوصول الى 
 السياق.ذا الموضوع وبنفس  الحقيقة الكثير من الدراسات التي تمت في ه

النجاح".  الذاتي:بعنوان " عمليات التقييم  ) J.J,Tari 2010وكما في دراسة تاري ( أجل   -Self"أهمية المتابعة من 

Assessment processes: The importance of follow- up for success" الباحث عي  حيث هدف
التقييم الذاتي   هذه تقديم عرضً لعمليات التقييم الذاتي، وتحديد الصعوبات والفوائد وعوامل نجاح نموذج  الدراسة إلى 

التقييم الذاتي، ومن ثم قدمت دراسة حالة  للمؤسسة الأوروبية لضمان الجودة، وعلى تحليل أهمية المتابعة من أجل نجاح 
   .لك لتحديد الصعوبات والفوائد وعوامل نجاح التقييم الذاتيلعشر خدمات توفرها جامعة حكومية إسبانية وذ

  ومن خلال استعراض نتائج الدراسات السابقة وتوصياتها لأهمية تنمية الأداء الفردي في ضوء تطوير مهارات التقييم الذاتي
يمکن  شمولية حيثمتكاملة وأكثر    المعلومات والبيا�ت بصورةتعمل على جمع  أن مهارات التقييم الذاتي  للباحث  يتضح 

والذي يسهم بدرجة كبيرة في تطوير العديد من الجوانب    الفردي،الأداء  من خلا لها تحديد جوانب القوة والضعف فی 
 التربوية من بينها البرامج التدريبية التي تستمد من الاحتياجات التدريبية بالميدان التربوي.

بر�مج تدريبي    أثراستقصاء  لال هذه المقدمة تبرز أهمية هذه الدراسة ورغبة منه في  الباحث باستعراضه خ   ما قاممن خلال  
  الدراسات الاسلاميةاستهدف الباحث طلبة    قابوس، فلذلكبجامعة السلطان  لتقييم جودة الأداء الفردي لطلبة كلية التربية  

 الطلبة خلال الفترة القادمة في الميدان التربوي  من منطلق وجود هؤلاء    تطبيق دراسته الحاليةبجامعة السلطان قابوس لهدف  
 واضحة.وفق خطط وأهداف تربوية    التعليمي،كمعلمين وينخرطون في الممارسات التربوية بالميدان التربوي  

 

 الدراسة  مشکلة
تنمية مهارات طلبة مما لاشك فيه      وأهداف كل أكاديمية لتنتج معلمين    الدراسات الاسلاميةان  يعتبر من أولو�ت 

الا بوجود مهارات يتدرب عليها    لا يتحقققادرين على مواكبة المستجدات التربوية بشتى المجالات ، الا أن هذا الهدف  
لا الطلبة  التي يحتاجها فع   مراحل تقييم جودة الأداء الفردي للوصول الى الاحتياجات التدريبية  الطالب وهي تتمثل في

الاطلاع على الدراسات السابقة والأدبيات    ، ومن خلالبقسم الدراسات الاسلامية  أثناء مسيرتهم التعليمية بكلية التربية
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، طلبة الكلية  أعضاء هيئة التدريس و   والحوار مع الباحث  التي اجراهاالمتنوعة  المقابلات    النظرية المختلفة في هذا المجال و
يساعدهم    بدوره  الذيو   عمليات تقييم جودة الأداء الفرديلم يتم التركيز بشكل كاف على جانب  نه  أالباحث الى    استنتج 

تتعلق بالجانب   ارتباطهم بالبر�مج الاكاديميفي رفع جودة الأداء الفردي لديهم وذلك ربما بحكم  بدراسة مقررات أخرى 
وكانت من بين التوصيات التي خرج النظري ، وقد وردت هذه الملاحظة في كثير من المقابلات التي قمت بها للمعلمين ، 

لهم معرفة   معينة تضمن  ر�مج تدريبي يضمن احتياجاتهم التدريبية وفق رؤيةبوجود بمطالبات من المعلمين  بها الباحث و 
كافية في مجال جودة الأداء الفردي ، وهنا بدأ الباحث باستشعار المشكلة وأثرها على سير العملية التعليمية في  شاملة و 

الميدان التربوي وهذا بحد ذاته ينعكس سلبا على أداء الطلبة وتحصيلهم الدراسي ، وكما نشهد توجه العالم نحو التأكيد  
خاص باعتباره الركيزة الأساسية ، حيث أن اكتساب مهارات التقييم  على جودة الأداء بشكل عام وفي التعليم بشكل  

جودة الأداء الفردي ومن ثم جودة شاملة من جميع الجوانب سواء على المستوى الوظيفي أم على المستوى  تنمية  يؤدي الى  
التي أكدت   )  2002(  راسة فرهودالتعليمي في المدارس والجامعات ،وقد أكدت العديد من الدراسات هذا الجانب مثل د

الجامعات، بعدها قام الباحث بتحليل استمارات الز�رات الميدانية التي تتضمن    تطويرالشامل من اجل    التقويمعلى ضرورة  
التقييم الذي بدوره يؤدي الى عدم ادراك للمعلمين لعدة   جانب عمليةالملاحظات واستنتج منها الباحث وجود قصور في  

وبالتالي يؤثر هذا القصور الى تأثيرات سلبية على المستو�ت التحصيلية للطلبة في المدارس  ،    جوانب في الأداء الفردي
بجامعة السلطان قابوس هم ضمن المنظومة    كلية التربيةوحيث أن طلبة  وذلك بسبب عدم وجود جودة في الأداء الفردي ،

لبر�مج التدريبي الذي تم تصميمه وفق مواصفات فنيه  استقصاء اثر االأساسية في الميدان التربوي مستقبلا ، كان لابد من  
، حيث تم تصميم البر�مج التدريبي لتقييم جودة   ومقاييس علمية واضحة لتدريبهم في عملية تقييم جودة الأداء الفردي

 .الدراسات الاسلاميةالأداء الفردي من خلال واقع الاحتياجات التدريبية لطلبة  
 

 أسئلة الدراسة
ويقترح الباحث وجود التساؤل الرئيسي للدراسة التي عنوا�ا استقصاء أثر بر�مج تدريبي لتقييم مدى جودة الأداء الفردي  

 بجامعة السلطان قابوس وهو كما يلي:  الدراساتلطلبة  
 السلطان قابوس؟بجامعة    الدراسات الاسلاميةهل يوجد أثر للبر�مج التدريبي المطبق لتقييم جودة الأداء الفردي لطلبة  

 وتندرج تحته تساؤلات فرعية كالآتي:
 قابوس؟ بجامعة السلطان    الدراسات الاسلاميةما البر�مج المقترح لتنمية مهارة تقييم جودة الأداء الفردي لطلبة  -1
هل توجد فروق ذات دلالات احصائية بين مستوى بين متوسطات درجات المجموعة التجريبية التي ستخضع  -2

 للبر�مج التدريبي، وتلك المجموعة المماثلة لها والتي لن تخضع للبر�مج التدريبي؟  
  اسات الاسلاميةالدر ودة الأداء الفردي لطلبة  لجفي تنمية مهارات التقييم    المطبق أثرهل للبر�مج التدريبي   -3

 بجامعة السلطان قابوس؟
 

 أهداف الدراسة
   -تهدف الدراسة الحالية الى تحقيق الأهداف الآتية:  

 س.بجامعة السلطان قابو   الدراسات الاسلاميةلدى طلبة  تطبيق بر�مج تدريبي لتقييم مدى جودة الأداء الفردي    -1
 س. بجامعة السلطان قابو   الدراسات الاسلاميةلدى طلبة  لتقييم مدى جودة الأداء الفردي  استقصاء أثر بر�مج تدريبي    -2
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الكشف عن وجود فروق ذات دلالات احصائية بين متوسطات درجات المجموعة التجريبية التي ستخضع للبر�مج -3
 للبر�مج التدريبي.التدريبي، وتلك المجموعة المماثلة لها والتي لن تخضع  

 
 فروض الدراسة  

إحصائية بين متوسطي درجات المجموعةّ  التجريبية والمجموعة الضابطة في القياس البعدي    دلالةتوجد فروق ذات   -1
اتجاه المجموعة    الفردي فيتقييم جودة الأداء  بعد تطبيق بر�مج تدريبي قائم على    جودة الأداء الفرديعلى مقياس  

 .التجريبية
الضابطة في القياسين القبلي والبعدي على   درجات المجموعة  متوسطي  إحصائية بينلالة  فروق ذات د لا توجد -2

 جودة الأداء الفردي.مقياس  
 

 الدراسة  أهمية
 :كالآتيالدراسة    أهميةتتمثل  
 :النظرية  الأهميةأولاً: 

والمهتمين    الدارسين والباحثين توجه  كنموذج تقيمي،  جودة الأداء الفردي  مراحل تقييم  استراتيجيةتوفر إطارا نظر�ً حول 
التعليمية    والعمليةتنمية الأداء الفردي والوظيفي من الناحية التربوية بشكل عام  فی    الاستراتيجية  وتوظيف هذه  التركيزمن  

 .لجودة الأداء الفردي  التقييم  مراحل عمليةتعلم ودوره الفاعل فی  الممهارات  تتمحور حول  كشكل خاص 
 :التطبيقية  الأهمية :ثانيا

وتأثيره على استجابات الطلبة في الأداء    لجودة الأداء الفرديالتقييم ا راحل عمليةمهذه الدراسة على   تركز •
   المهني.الفردي من خلال تنمية قدراتهم في الانماء  

 لدى الطلبة.  الى الوصول بهاالأهداف التی تسعى العملية التعليمية    تحقيق في  تسهم •
  بالاحتياجاتأکثر  التركيز    مجال التربية والتعليم وصانعي سياسات وقرارات التربية الىفی    والباحثونالمهتمين    توجه •

  خلال تفعيلوالذي يعتبر المصنع الأساسي لتطوير مهاراتهم وقدراتهم من   الدراسات الاسلاميةطلبة  لل  التدريبية
 بشكل أساسي.  مهارات التقييم الذاتي

 
 مصطلحات الدراسة:

حيث تنوعت المصطلحات في العديد من الدراسات السابقة   الدراسة،يستعرض الباحث من خلال هذا العنصر مفاهيم  
 منها:وفيما يلي نستعرض  

" خطة مرنة تتضمن مجموعة من الخطوات تبدأ بتحديد الاحتياجات التدريبية لمجموعة الدراسة    :Training program  التدريبيالبر�مج   -1
 )250، 2002التقويم" (الدريدي    بامة والاجرائية ومصادر التعلم وانشطة وأساليثم الأهداف الع

مرنة تتضمن مجموعة الخطوات والمراحل بداية من تحديد الاحتياجات التدريبية لطلبة علوم الدراسات   والتعريف الاجرائي له هو " خطة 
التعلم والأنشطة المصاحبة له، وأساليب التقويم المناسبة لتنمية مهاراتهم في التقييم  الإسلامية المستهدفة ثم الأهداف الإجرائية والعامة، ومصادر  

 الذاتي ".
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حسب تعريف Basic evaluation process  عمليات التقييم الأساسية -2  :Rosemary Brooke  )2006هي القدرة (  
 والتطبيق.  والضعف  القوة  نقاط  لهدف تحديد  توظيف أدوات التقييم بفعالية  على

ي مجموعة من الاجراءات المنهجية لمعرفة مدى تحقيقك للهدف أو الغاية المطلوب تحقيقها خلال فترة زمنية محددة تتم  ه
 ذاتيا وذلك وفق الخطوات الآتية:

 • مراجعة مدى جودة أدائك وما تحتاج إلى تحسينه.
 عليها سواء محليا أم دوليا.• مقارنة أدائك بأداء الفترات السابقة وفق المعايير المحددة والمتفق  

 • التعرف على الاحتياجات التدريبية المتطلبة وفق النقاط التي تحتاج الى تحسين.
 • جمع كل المعلومات عنك والتي بالإمكان أن توفرها من المصادر المتاحة لديك.

توى النقاط التي تحتاج الى علاج  • مراجعة كافة التقارير وتحليلها والرجوع للتغذية الراجعة الواردة فيها سواء على مس
 وعلى مستوى النقاط التي تحتاج الى تعزيز لتنميتها.

تعُرف جودة الأداء على أ�ا وضع المعايير والخصائص  :  Quality of individual performance  جودة الأداء الفردي -3
على حاجات السوق المستهدفة، مروراً بتحديد  الخاصة بالعملية الإنتاجية، بدءً من وضع مواصفات المنتج وتصميمه بناءً  

 .مواصفات العملية الإنتاجية في جميع مراحلها ووصولاً إلى المنتج بصورته النهائية
  الإمكانيات سيحققها الطلبة وذلك وفقللهــدف/ النتائــج الرئيســية التــي    الفعلية  هو مدى الإنجاز والقيمةفاجرائيا  أما  

 .الذاتيالتقييــم    بر�مج  خلالوالمـوارد المتاحة  
 حدود الدراسة

 :الآتيةتقتصر الدراسة على الحدود  
لطلبة كلية التربية    بر�مج تدريبي لتقييم جودة الأداء الفردي  أثراستقصاء  اقتصرت هذه الدراسة على   :موضوعيةحدود  -1

 بجامعة السلطان قابوس.
 م2023-2022العام الأكاديمي    فيتم إجراء هذه الدراسة  :زمانيةحدود -2
 .سلطنة عمان  –بجامعة السلطان قابوس بمسقط    بقسم الدراسات الاسلامية  كلية التربية  المكانية:الحدود -3
 

 منهجية وإجراءات الدراسة  
يتم في هذا أحد تصميمات المنهج التجريبي، حيث   وهو  التصميم شبه التجريبي  في هذه الدراسة على  اعتمد هذا البحث

فيه ضبط المتغيرات الخارجية بمستوى ضبطها    بالإضافة الى أنه يتم  عشوائياأفراد عينة البحث    النوع من التصميمات اختيار
بجامعة السلطان    الدراسات الاسلاميةطالبا من  40تكوّنت عينة الدراسة من  حيث  في التصميمات التجريبية الحقيقية،  

وقد تراوحت المرحلة العمرية  ، بمختلف أقسامه الأكاديمية  البكالوريوس   الدراسة من مرحلة  تم اختيار مجتمع قابوس ، وقد
، وقد توزيع هذه العينة الى مجموعتين بالتساوي أحدهما عينة تجريبية وأخرى عينة ضابطة  عاما    22وحتى   19بين   للطلبة  

الحصر والتنظيم يتم التنسيق مع إدارة الكلية بجامعة السلطان قابوس لتوضيح آلية تنفيذ البر�مج    ،بعد عمليات  عشوائيا
، حيث تم توجيه رسالة   قسم الدراسات الاسلاميةالتدريبي لتنمية مهارات التقييم لجودة الأداء الفردي لطلبة كلية التربية  

اعاة البر�مج الزمني للطلبة أثناء فترة دراستهم وارتباطهم بجدول رسمية للمخاطبة والتنسيق واختيار عينة الدراسة مع مر 
وتم حجز القاعة المناسبة للتدريب بوجود إمكانيات مناسبة تسهل عملية  محاضراتهم المسبق لهم خلال الفصل الدراسي ،  

ذا الجانب الا أن إدارة  التدريب وملائمة للجلسات التدريبية ، ومحاولة التغلب على المعوقات التي تواجه الباحث في ه
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تقسيم فترة البر�مج التدريبي الى فترة زمنية شهرين تقسم على عدد    8الكلية كانت إيجابية في هذا الجانب ، وقد تم 
جلسات تدريبية على مدار البر�مج التدريبي ، بحيث يتم التدرب على كل عملية من عمليات تقييم جودة الأداء الفردي  

وقد تم التركيز على الجانب النظري والجانب العملي خلال الجلسات التدريبية ، وقد تم تطبيق الاختبار    بمراحله المختلفة ،
تنفيذ   القبلي قبل تنفيذ البر�مج على المجموعتين التجريبية والضابطة وفق المواصفات الفنية المحكمة مسبقا ، وبعدها تم 

من ثم تم خضعهم للاختبار البعدي لتقييم الى أي مدى تم تنمية  طالبا ، و  20البر�مج للمجموعة التجريبية وعددهم 
مهارات تقييم جودة الأداء الفردي لديهم ، ويتم ذلك عن طريق فرز النتائج من الاختبارين القبلي والبعدي ، ومن ثم يتم  

لنتائج النهائية مع التوصيات  معالجة هذه النتائج وفق العمليات الإحصائية وبعدها الى التفسير العلمي الدقيق لها وإبراز ا
 للدراسة.

 
 أدوات الدراسة  

  :للدراسة وهمالتحقيق الأهداف الرئيسية  الدراسة أداتين رئيسيتين   في هذه  الباحثضمن 
قسم كلية التربية  طلبة  لدى   التدريبي لمراحل عملية التقييم لجودة الأداء الفرديبر�مج  الو مقياس جودة الأداء الفردي  

  بجامعة السلطان قابوس    الدراسات الاسلامية
  عمليات أساسية وهي  على قياس خمسمقياس جودة الأداء الفردي  يشتمل    الفردي:مقياس جودة الأداء    أولا: 

ويصف الباحث هذه    الإجراءات  فعالية  ومراجعةوالتصرف في الأحكام   .الأحكام  الأدلة واصدار  جمعو التخطيط للتقييم  
   كالآتي:العمليات الأساسية باختصار  

على قدرة الطالب  فقيس  ي  والذيمرحلة التخطيط للتقييم  مجموع الدرجات على فقرات   للتقييم:  التخطيط -1
لدقة في تحديد الأهداف وصياغة  نتيجة ما تبعاً لدرجة ا التخطيط الصحيح بصورة صحيحة أو خاطئة

 كالآتي:وهي   محاور  خمسةوقد تم قياس هذه المرحلة بسؤالين رئيسيين بواقع عدد  ،  الاستراتيجيات
   التقييم  في  سيشارك  من •
 معرفته؟  إلى  تحتاج الذي  ما  •
 الأساسية؟  المهارات  عن  بالفعل  تعرف  ماذا •
 المعلومات؟ جمع  سيتم  كيف •
 بك؟  الخاصة الأدلة  مصادر  هي  ما •

 الصياغة والأهداف بالموضوع المطلوب التخطيط للتقويم له.ويتم القياس هنا بتحديد مدى ارتباط  
الأدلة  جمع على  قيس قدرة الطالب الذي ي  مرحلة جمع الأدلة ومجموع الدرجات على فقرات    الأدلة: جمع -2

وقد تم   السابقة،لدقة في جمع الأدلة والرجوع الى الدراسات  نتيجة ما تبعاً لدرجة ا  صحيحة أو خاطئة  بصورة
 قياس هذه المرحلة بسؤالين رئيسيين بواقع عدد أربعة محاور وهي كالآتي :

 .الوثائقية  والأدلة  البيا�ت جمع •
 .الأساسي  بالعنصر  صلة له ومن  العمل  وأصحاب  المتعلمين  استشارة•  
 .والتعلم  التعليم  ملاحظات  تنفيذ•  

 .بك  الخاصة  الأدلة  وتوثيق  بتثبيت •
 .الأدلة لهويتم القياس هنا بتحديد مدى تطابق الأدلة والبيا�ت بالموضوع المطلوب جمع  
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اصدار  على قيس قدرة الطالب  الذي ي  مرحلة اصدار الأحكام ومجموع الدرجات على فقرات    الأحكام:  إصدار-3
وقد   له،لدقة في القرار الذي يصدره الطالب وبالرجوع الى الأدلة  نتيجة ما تبعاً لدرجة ا صحيحة أو خاطئة  الحكم بصورة

 محاور وهي كالآتي : ستةتم قياس هذه المرحلة بسؤالين رئيسيين بواقع عدد  
 .والمعلومات  البيا�ت  وتحليل جمع •
 .المعايير وضع •
 .بك  الخاصة  المعايير  مع  بك  الخاصة  الأدلة  مقارنة •
 .التحسين  ومجالات  القوة  نقاط  تحديد •
 .بك  الخاص  الذاتي  التقييم  تقرير  اكتب •
 .وصدقها  صحتها  من  والتحقق  الأحكام  تصنيف •

 المطلوب اصدار الحكم له. الطالب بالموضوعويتم القياس هنا بتحديد مدى دقة الحكم الذي يصدره  
على  قيس قدرة الطالب ي  والذيمرحلة التصرف في الأحكام  مجموع الدرجات على فقرات  الأحكام:   في  التصرف-4

لدقة في الأحكام التي يتصرف بها الطالب وبالرجوع  نتيجة ما تبعاً لدرجة ا صحيحة أو خاطئة  الحكم بصورةالتصرف في 
 كالآتي:ة محاور وهي  وقد تم قياس هذه المرحلة بسؤالين رئيسيين بواقع عدد ثلاث له،الى الحكم الصادر  

 .للتحسين  الأهداف أولو�ت  وتحديد  كتابة •
 .المناسب  التعليم  على حصولك  من تأكد •
 .للتحسين خططك في  قدما للمضي  الأخرى  والموارد  الموظفين  دعم •

 فيه.المطلوب التصرف   الطالب بالموضوعيصدره   الحكم الذيويتم القياس هنا بتحديد مدى دقة التصرف في 
قيس قدرة  الذي ي  مرحلة مراجعة فعالية الاجراءات ومجموع الدرجات على فقرات  :  الإجراءات  فعالية  مراجعة-5

لدقة في الإجراءات  نتيجة ما تبعاً لدرجة ا  صحيحة أو خاطئة  المتبعة بصورةمراجعة فعالية الإجراءات  على  الطالب 
وقد تم قياس هذه المرحلة بسؤالين رئيسيين    فيه،وفاعليتها والتي يراجعها الطالب وبالرجوع الى الحكم الذي تم التصرف  

 كالآتي:وهي    سبعة محاوربواقع عدد  
 بك  الخاصة  الذاتي  التقييم  عملية  ومراجعة  مراقبة •
 الآتية:  الأسئلة  بطرح  الجودة  تحسين  وخطة •
 الإجراءات؟  من  الانتهاء  تم هل •
 الإجراءات؟  بعد الذي  الأثر  هو  ما •
 نجح؟  ماذا •
 الإجراءات؟  مع  يتفق  لم  ما •

 .التخطيط  وعملية الجودة  وتحسين  الذاتي  التقييم  على  إجرائها إلى  نحتاج  التي  التغييرات هي  ما  -
المطلوب    الطالب بالموضوعيتبعها    المتبعة الذيويتم القياس هنا بتحديد مدى دقة مراجعة فعالية الإجراءات  

 الإجراءات فيه.مراجعة فعالية  
معاملات    مراحل التقييم الأساسية وُ الداخلي لمقياس    الاتساقحساب    عن طريق  السيكو متريةويتم حساب الخصائص  

ودرجة كل استجابة من الطلبة ليتضح  للمقياس ودرجة كل مرحلة من مراحل التقييم الأساسية  بين الدرجة الكليةُ     الارتباط
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وقد   والصدق،للثبات   اتجاههللمقياس ومدى   مراحل التقييم الأساسيةقياس  الاستجابات مع    اتساق  وجودعلى لنا  
 .يؤكد على التماسك الداخلي للمقياسمما  ) 0.92:  (0.66تراوحت معاملات ارتباطها بين قيمة  

وجد الباحث ضرورة الرجوع الى الأطر التربوية والنظرية والدراسات  :  تدريبي لتنمية مهارة التقييم لجودة الأداء الفردي  بر�مج  
هداف  مع ضرورة مراعاة توافق الأ السابقة في هذا الموضوع لتصميم بر�مج تدريبي تهتم بجانب تنمية مهارات التقييم ،

) باعتماد المراحل الأساسية لعمليات التقييم  Rosemary Brooke    )2006العامة لعنوان الدراسة الحالية وفقا لدراسة 
وأسلوب   الطلبةبين    وتبادل الأدوار,ساليب عديدة منها المناقشة والحوار  أ  ، حيث اعتمد البر�مج على استخدامالأساسية  

 التقييم لجودة الأداء الفردي وقد أعتمدفي تنمية مهارات  أثر إيجابي    مما له  تشاركحل المشكلات وكذلك العصف الذهني الم
   جانبين وهما :على عدة   الباحث في التصميم العام لبناء البر�مج 

  النظري:أولا الجانب  
التطبيق التدريبي عليها خلال الجلسات    سيتمالتي    والعناصر،  مراحل التقييم الأساسية النظريةالذي يدور في   الجانبوهو  

ويتم استعراض الاستراتيجيات التي ستكون خلال البر�مج التدريبي وطرق معالجة المعوقات التي قد تواجه الطلبة   التدريبية،
 عام.    تدريبهم بشكلوبكل المراحل التي سيمر بها الطلبة أثناء    التدريبية،أثناء الجلسات  

 :قيالتطبي  الجانب :ثانيــا
أساساً على تنمية مهارات  والتي تعتمد    مراحل التقييم لجودة الأداء الفردييركز على التدريب العملي على   انبوهذا الج 

مهارات تقييم جودة الأداء  تدريب على المهارات  المن لالها الطلبة  ن خ يتمكن مأساسية   وهي مرحلة  التقييم الأساسية،
جلستين في الأسبوع وذلك نظرا  تم تنفيذ البر�مج على المجموعة التجريبية بشكل جماعي بواقع   خاص، وقدالفردي بشكل  

ساعتين  تستغرق الجلسة عدد من الساعات تتراوح بين  و   الزمنية،للبر�مج الأكاديمي للطلبة وبشكل لا يتعارض مع جداولهم  
 .اتساع  ثلاثإلى ال

 ويوضح الجدول الآتي الخطة الزمنية لتنفيذ البر�مج التدريبي  
 ملاحظات محور الجلسة الجلسات التدريبية   الشهر

 
 الأول

     للتقييم  مرحلة التخطيط الأولى
  مرحلة جمع الأدلة الثانية
  مرحلة اصدار الأحكام الثالثة
  مرحلة التصرف في الأحكام الرابعة

 
 الثاني

  مرحلة مراجعة فعالية الاجراءات الخامسة
  التطبيق العملي مع التغذية الراجعة   السادسة
  التقييم مع التغذية الراجعة السابعة
  التقييم النهائي الثامنة

 
(المعيارية) وذلك لتتوافق مع باختيار العينات الهادفة   فقد قام الباحث خلال هذه الدراسة وفيما يتعلق بصدق البر�مج 

، وكذلك اختيارها من خلال عينات الحالة المكثفة مثل   )Rudestam & Newton, 2001 (معايير الدراسة وفق
، حيث قدم محتوى البر�مج لعدد من أخصائي   )2000(جونز وريتشي، دراسة الخبراء المصممين باستخدام نموذج  
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شموليته لأساليب    قياس مدىالبر�مج و تحكيم  لفي علم النفس ومناهج وطرق تدريس  التقييم التربوي بالإضافة الى خبراء  
تقييم جودة الأداء الفردي لطلبة كلية  تنمي مهارات  من شأ�ا أن التي    مبتكرة وتصميمه وفق المعايير والمواصفات الفنية و

أخذ   %85   بنسبة اتفاق   والخبراء  المحكمين التوصل الى اتفاقوتم    التربية بجامعة السلطان قابوس ، بالإضافة الى 
 ملاحظاتهم وتوجيهاتهم.

 الدراسات السابقة  
بعنوان أثر التدريب والتطوير على أداء الموظفين ، وكان هدف   TSEGAYE TAGESSE  )2018دراسة ( •

  . ولذلك فإن البحثASKU plc  والتطوير على أداء الموظفين في حالة شركة  بهو دراسة تأثير التدريالدراسة  
 148وفي الدراسة، تم توزيع    المتضمن عبارة عن بحث وصفي وارتباطي لتحقيق الهدف من ذلك  التصميم  كان

والانحراف  وتم تحليلها باستخدام التحليل الإحصائي الوصفي (المتوسط  منها بنجاح140استبانة وتم جمع  
  . كل من المصدر الأساسي والثانويSPSS 23.versionتحليل الارتباط والانحدار باستخدام    المعياري) كذلك

البيا�ت فكانت على شكل استبيان وقد   سؤال مغلق  تم استخدام البيا�ت لهذه الدراسة. أما طريقة جمع 
مما يدل على   شارت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية معنوية وإيجابية بين التدريب والتطوير على أداء العاملينأ

 أهمية البرامج التدريبية في تنمية جودة الأداء الفردي.
 
بعنوان  2023(  كلايتون مايكل فونسيكادراسة   • هدفت ،  الموظف  وإنتاجية  أداء على  والتطوير  التدريب  أثر) 

موظفًا   60الدراسة إلى التعرف على أثر التدريب والتطوير على أداء وإنتاجية الموظفين. تم اختيار حوالي  
تم إجراء اختبار    ،كعينة، ويستخدم البحث الوصفي لوصف خصائص السكان أو الظاهرة التي تتم دراستها

لى أن أكثر من نصف  . توصلت هذه الدراسة إ0.907الثبات باستخدام ألفا كرونباخ وكانت قيمته  
 المشاركين لديهم فكرة عن التوقعات والفوائد والتطوير الذاتي للتدريب والتطوير.

 
أداة لضمان جودة الجامعات    2012 (  دراسة  الدليمي، والمحياوي • ) بعنوان " التقييم الذاتي 

الأنبار في عملية التقييم الذاتي " العراقية خاصة وفق   حيث هدفت الدراسة  لعرض تجربة جامعة 
العربية،  تقييم الذاتي وفق ال وقد تم,المشروع المقدم من مجلس ضمان الجودة في اتحاد الجامعات 

الوصفي التحليلي؛   تحقيق الجودة وللتحسين العملية التعليمية ، وقد استخدم الباحث المنهج 
إلى الوقوف على الواقع الفعلي لجامعة الأنبار لحصر نقاط القوة والضعف بها    ذلك لأنه يهدف 

ومن  الجامعة  ولتحسين نقاط الضعف ولتعزيز نقاط القوة لديها ونموذج التقييم الذاتي الذي تتبناه  
الدراسة الحالية للباحث في أهمية التدريب لتنمية جودة   هنا نجد اتفاق هذه الدراسة مع هدف 

 الأداء الفردي.
 

ةإجراءات الدراس •  
وتحديد    السيكو متريةخصائصه    ومطابقة  الفردي،بتقييم جودة الأداء  البر�مج التدريبي الخاص    تصميممن  ما تم الانتهاء  بعد

كلية التربية    التربيةأداة الدراسة المناسبة المستخدمة في استقصاء أثر البر�مج التدريبي لتقييم جودة الأداء الفردي لطلبة كلية  
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تم تطبيق المقياس القبلي   الدراسة، وقدلعينة الدراسة التي تم اختيارها لهذه    من مناسبتهوالتأكد    ،  قسم الدراسات الاسلامية
كلية التربية  مجتمع طلبة  وهم يمثلون    طالبا 40عددهم  البالغ  عينة الدراسة و   الفردي علىارات تقييم جودة الأداء  مهلقياس  

 الآتية:بجامعة السلطان قابوس وذلك وفق المراحل    قسم الدراسات الاسلامية
العينة بالتساوي الى مجموعتين تجريبية   بحيثالقبلي،   اختبار التطبيقإجراء  اجراء عملية   الأولى: تمالمرحلة     –تم فصل 
تقسيم عدد    بحيثضابطة   مع    طالباً   20تم  بتغيرات محتملة مثل النوع  لكل مجموعة  احتمالية وجود تأثير  ملاحظة 

  المجموعتين في بعض المتغيرات المحتمل تأثيرهابين    وجود تجانسومستوى الثقافة العامة بمعنى ضرورة العمر، الاجتماعي و 
 .على أثر المتغير المستقل

  جلسات 8بواقع عدد  البر�مج على المجموعة التجريبية بشكل جماعي  تنفيذ    الفصل تمعملية  ما تمت    الثانية: بعدالمرحلة  
وكانت الفترة الزمنية للتدريب للجلسة الواحدة تتراوح بين ساعتين الى ثلاث ساعات    عام،التدريبي بشكل    تدريبية للبر�مج 
هذه الساعات التدريبة الجانبين النظري والتطبيقي وخلالهما يتم تدوين الملاحظات ومناقشتها مع التغذية    تدريبية ويتخلل

 تدريبي،الراجعة الازمة لكل موقف 
كلية التربية  التدريبية تطبيق مقياس الاختبار البعدي لتقييم جودة الأداء الفردي لطلبة    في ختام الجلسات  الثالثة: تمالمرحلة  

بجامعة السلطان قابوس على المجموعتين التجريبية والضابطة وذلك لهدف استقصاء أثر البر�مج   قسم الدراسات الاسلامية
 .مستقبلاالتدريبي وتدوين الملاحظات والتوصيات للتغذية الراجعة  

 
 نتائج الدراسة

الى نتائج دقيقة للدراسة الحالية قام الباحث   لنتائج متوسطات  اختبار ت لنتائج متوسطات العينات    بإجراءللوصول 
حساب وبتفعيل   (Independent Sample T-test)  المستقلة العينات الإحصائية المتمثلة في   الحسابات 

 الضابطة و بين المجموعتينفي متوسطي الأداء معرفة الفروق  لهدف  وذلك  الانحرافات المعيارية والمتوسطات الحسابية 
اختبار التكافؤ في أداءهما  الوصول الى  دف  تقييم جودة الأداء الفردي لهلمقياس    )T-test(  القياس القبلي  ضمن  التجريبية

 تقييم جودة الأداء الفردي .على مقياس  
التحليل الاحصائي الذي كان  ، ونتائج  الانحرافات المعيارية والمتوسطات الحسابيةالكشف عن    وتوصل الباحث الى طريقة

،  ) T-test(  البعدي  الاختبارفي    الضابطة والتجريبيةالمجموعتين    فيللمجموعات المستقلة    اختبار تنتائج  على    اعتماده
لانتهاء  بعد اعمليات تقييم جودة الأداء الفردي وذلك  على مقياس    وعتينالأداء للمجمالفروق بين    وتحليل  للكشف  لهدف

 التدريبي.من البر�مج 
المعتمد    والتحليل الاحصائي الدقيق للنتائج و  الانحرافات المعيارية والمتوسطات الحسابية  على حسابوقد اعتمد الباحث   

القبلي والبعدي للعينة التجريبية    للقياسين المترابطة (Paired sample -test)للقياسينعلى اختبار ت للعينات  
 وهو الوصول الى هدف الدراسة الرئيسي وهو استقصاء أثر بر�مج تدريبي في تقييم جودة الأداء الفردي للعينة المستهدفة  

 التحليل:ويوضح الجدول الآتي نتائج  
تقييم  اختبار    القبلي علىالقياس    والتجريبية في  المجموعتين الضابطةأداء    المتوسطات بينلدلالة الفروق بين  نتائج اختبار ت  

 .للمجموعة التجريبية  20ن= الضابطة،للمجموعة  20الخمسة . ن =    الكلية ومراحلها الفردي للدرجةجودة الأداء  
الانحراف   المجموعة

 المعياري
 الدلالة قيمة ت المتوسط الحسابي
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             22و2 5و20 الضابطة
 0و19
7 

 
 22 4و31 التجريبية 0و83

 
 ضمن  التجريبية – الضابطةبالتأكد من الفروق بين المجموعتين    بالنتائج وذلك وعند استعراض الباحث القيم المرتبطة

مرحلة  وهي: المكونة لهالخمسة   المراحل الكلية ودرجةفي الدرجة   تقييم جودة الأداء الفرديالقياس البعدي على اختبار  
 التخطيط للتقييم ومرحلة جمع الأدلة ومرحلة اصدار الأحكام ومرحلة التصرف في الأحكام ومرحلة مراجعة الإجراءات.  

الفروق بين المتوسطات الحسابية للمجموعتين   ت للدلالة الىكشفت نتيجة اختبار    وقد لاحظ الباحث أن هذه النتائج 
إحصائية في   دلالةإلى وجود فروق ذات  3الجدول  في   المبينة  )T-test(البعدي   ضمن الاختبار  الضابطة والتجريبية
 .بين المجموعة التجريبية  تقييم جودة الأداء الفرديالدرجة الكلية في 
  )T-test(القياس البعدي    والتجريبية في المجموعتين الضابطةأداء    المتوسطات بينلدلالة الفروق بين  نتائج اختبار ت  

 20ن=  الضابطة،للمجموعة  20الخمسة . ن =    الكلية ومراحلها الفردي للدرجةتقييم جودة الأداء  اختبار    على
 للمجموعة التجريبية

الانحراف   المجموعة
 المعياري

 الدلالة قيمة ت المتوسط الحسابي

             22و1 2و54 الضابطة
 14و25

 
 38و3 1و45 التجريبية 0و001

 
الفروق بين متوسطي درجات أفراد المجموعة التجريبية في التطبيقين القبلي   دلالة  النتائج المرتبطة بالتأكد من  الى  وبالإشارة

راحل الخمسة الأساسية له مرحلة التخطيط للتقييم ومرحلة جمع الأدلة والم  تقييم جودة الأداء الفرديوالبعدي على مقياس  
 الى  اختبار توجد من خلال  حيث    الإجراءات،ومرحلة اصدار الأحكام ومرحلة التصرف في الأحكام ومرحلة مراجعة  

 البر�مج التدريبي.القياسين بعد انتهاء    مباشرة بين  للفروق  الدالة الاحصائيةمتوسطات العينات المترابطة لمعرفة    نتائج 
فروق ذات   )T-test(  الاختبارنتيجة   حيث أظهرت تقييم  إحصائية في الدرجة الكلية على مقياس   دلالةعن وجود 

المعياري =    للانحراف  23.01الحسابي =   القبلي) المتوسطبين متوسط أداء الطالب في التطبيق   جودة الأداء الفردي
(، حيث   1.45المعياري =    الانحراف 38.46، = الحسابي  البعدي) المتوسطأداء الطالب في التطبيق    (ومتوسط4.38

 .تطبيق الاختبار البعدي  وذلك خلال 0.001  )يساوي دالة  وبمستوى 12.55قيمة ت )
 

 وذلك كالآتي:  صحة فروض الدراسة وتفسيرهاوقد تم اختبار  
 نتائج الفرض الأول:  -أولاً 

إحصائية بين متوسطي درجات المجموعةّ  التجريبية   دلالةتوجد فروق ذات  حيث ينص الفرض الأول على أنه 
تقييم  بعد تطبيق بر�مج تدريبي قائم على    جودة الأداء الفرديوالمجموعة الضابطة في القياس البعدي على مقياس  

ولتفسير نتائج هذا الفرض كان لابد من استخدام اختبار ت   .اتجاه المجموعة التجريبية جودة الأداء الفردي في
 قام الباحث بعدة خطوات للتحقق من بعض الشروط للوصول الى النتائج الموضوعية منها : فلذلك
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  ) 150ص.، 2006،أبو علام(حيث ذكر  الكبيرة،فيستخدم اختبار "ت" للعينات    مناسب،حجم العينة    -1
بلغ حجم  تقارب بين حجم عينتي البحث وهذا ما تم توافره في الدراسة الحالية ، حيث  بانه لابد من وجود 

 طالبا.  40العينتين  
ودلالتها فإذا كان مستوى الدلالة    F. Ratioحيث يتم حساب قيمة النسبة الفائية (ف)    العينتين:مدى تجانس    -2 

يدل  0.01أكبر من ( النتائج التي )  وهذا يدل على وجود تجانس بين العينتين ، وهو مايحقق هذا الشرط من خلال 
 حصل عليها الباحث في هذا الدراسة.

نتيجة اختبار "  الدراسة:اعتدالية التوزيع لعينتي   مقدار  -3 طريقة منها تتبع    -كلومجروف ويتم ذلك بأكثر من 
مستوى اعتدالي  )  0.05أكبر من (، هذا لاحظ الباحث وجود مستوى دلالة  سيمنروف"  وهذا يدل على وجود 

 .للنتائج التي تم الحصول عليها في هذه الدراسة.
 *تفسير نتيجة الفرض الأول:

مقارنتها بدراسة  فسر الباحث نتيجة هذا الفرض من خلال  حيث لاحظ    )2022الز�ت (وقد  فرق دال وجو ،  د 
) بين متوسطي درجات طلبة المجموعة التجريبية في القياسين القبلي والبعدي على  0,01إحصائياً عند مستوى دلالة (

وقد ساهم مدى قبول الطلبة للبر�مج التدريبي بشكل عام  ا،  في اتجاه القياس البعدي  وأبعاده  جودة الأداء الفردي  مقياس  
 لتزامهم بحضور الجلسات التدريبية خلال البر�مج التدريبي وتحقيق أهدافه. في نجاح الفرضية الأولى ، كذلك ا

 
 تفسير نتائج الفرض الثاني :  -ثانياً

الضابطة في  درجات المجموعة  متوسطي  إحصائية بينلالة  فروق ذات د وقد نص الفرض الثاني على انه لا توجد -1
جودة الأداء الفردي ، حيث تحقق أيضا الباحث عن الشروط الواجب القياسين القبلي والبعدي على مقياس  

 توافرها في العينة التجريبية من حيث حجم العينتين ومدى تجانسهما ومقدار اعتدالية التوزيع بين العينتين .
 *تفسير نتيجة الفرض الثاني:
ــــــــر الباحث نتيجة الف ــــــــل عليها بعد تطبيق البر�مج وقد فسـ ــــــــائي للنتائج التي حصـ رض الثاني من خلال التحليل الاحصـ

 منها:وذلك لعدة أسباب   الدراسة،التدريبي لعينة  
ـــــــــــــتوى جودة الأداء   - حيث وجد الاهتمام من   الفردي،وجود الدافعية والرغبة للعينة التجريبية في التغيير في مسـ

 ريبية والاثرائية اثناء الجلسات التدريبية.الطلبة في المشاركة في الأنشطة التد
ــــة الاحتياجات التدريبية للطلبة بأهداف البر�مج   - ــــعف    التدريبي،ملامسـ ــــتخلاص نقاط القوة والضـ حيث تم اسـ

 .أنفسهممن خلال الاستبا�ت والمقابلات التي تم تغطيتها مع الطلبة  
والمشـاركة الفعالة في البحث والتقصـي عن   مسـتمر،الالتزام والانضـباط في الحضـور للجلسـات التدريبية بشـكل   -

 ت التي طلبت منهم.مفهوم جودة الأداء الفردي من خلال التطبيق العملي لجميع العمليا
 

 مناقشة النتائج  
الأداء الفردي تدريبي لتقييم جودة  الدراسات  كلية التربية لطلبة   الدراسة الحالية استهدفت استقصاء اثر بر�مج  قسم 

نتائج الدراسات   حيث تم تصميمه من خلال، بجامعة السلطان قابوس  الاسلامية      السابقة   مراجعة عدد من 
Rosemary Brooke( 2006) Effective self-assessment of key skills - Learning and Skills 
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Development Agency  الحوار والمناقشة وأسلوب حل المشكلات بالإضافة  أساليب عديدة منها  تفعيل    بالإضافة الى
الطلبة في تقييم جودة الأداء الفردي  كفاءة  رفع   وعمليات التقييم الذاتي التي تهدف الى،  الطلبةبين    الى العصف الذهني

 لطلبة كلية التربية بجامعة السلطان قابوس.
المكونة  بالمراحل كشفت نتيجة الفرض الرئيس ونتائج الفروض الخاصة فقد    وللاستقصاء من فاعلية أثر البر�مج التدريبي

تقييم جودة ( في الدرجة الكلية لمقياس  والتجريبية  الضابطة  إحصائية بين المجموعتين    دلالةهناك فروقا ذات   ه توجدله بأن
مرحلة التخطيط للتقييم ومرحلة جمع الأدلة ومرحلة اصدار   المكونة له ) الراحل الخمسة الرئيسية  وكذلك مع    الأداء الفردي

مراجعة الإجراءات   نتيجة  المجموعة التجريبية    صلحةلم كانت كذلك، و الأحكام ومرحلة التصرف في الأحكام ومرحلة 
 .لديهم  تنمية قدراتهم في تقييم جودة الأداء الفرديعلى    فعال  بشكلو  ساهم  للبر�مج التدريبي، الذي  لإخضاعها

تقييم جودة  مقياس    على)والتجريبيةالضابطة  المجموعتين    لتحليل الاحصائي الى أداءكشفت نتيجة  وقد تم الكشف عن  
قبل تعرضهما للبر�مج التدريبي، إلى عدم وجود  المكونة لهالمراحل  ، في الدرجة الكلية وكذلك في درجات  الأداء الفردي
، وهذا يتفق مع ما أشارت إلية  تقييم جودة الأداء الفردي  ا على مقياس  إحصائية فيما يتعلق بأدائهم  دلالةفروق ذات  

-Rosemary Brooke( 2006) Effective self     دراسة         ما تؤكدهوهذا    .العديد من الدراسات
assessment of key skills - Learning and Skills Development Agency 

 
 

 :التوصيات
من    فقد لخص  الحالية،  الدراسةلها   توصلت التيالنتائج   من خلال تنميةتسهم   التوصياتالباحث عدداً  مستوى   في 

من خلال البر�مج   بجامعة السلطان قابوس  قسم الدراسات الاسلاميةكلية التربية  مهارات تقييم جودة الأداء الفردي لطلبة  
 :كالآتيي  وهالفردي  التدريبي لتقييم جودة الأداء  

على مهارات التقييم بمراحله الخمسة الأساسية للوصول    قسم الدراسات الاسلاميةكلية التربية  التركيز على تدريب طلبة  )  ١
 الى تقييم فعال لجودة الأداء الفردي لديهم.  

نظرا لأهميته في الجانب التطبيقي العملي    المعلمين بكليات التربيةت برامج إعداد ضمن مقررا  البر�مج التدريبي) اعتماد  ٢
 ولإثراء للتربية العملية.

تنمية قدراتهم وتشجيعهم على بذل المزيد من الجهد للتقدم  ) ٣ تطوير جودة الأداء الفردي لطلبة كلية التربية من خلال 
 .في مختلف المجالات التربوية المحيطةبالظروف   لا تتأثرفي جانب بناء شخصية  

م قادر على مواجهة التحد�ت في التركيز على جانب تنمية المهارات الأساسية لطلبة كلية التربية لبناء شخصية معل) ٤
 والتكنلوجي.الميدان التربوي ومواكبة التطور العلمي  

جمع الأدلة ومرحلة اصدار الأحكام  )  ٥ ضرورة تفعيل المراحل الخمسة لعملية التقييم مرحلة التخطيط للتقييم ومرحلة 
 للمواصفات الفنية له.  ومرحلة التصرف في الأحكام ومرحلة مراجعة الإجراءات للوصول الى تقييم وفقا

جودة الأداء الفردي باعتباره الأساس الذي يبني عليه    تحسين على  تركز ينبغي التركيز على برامج الانماء المهني التي) ٦
 .الطلبة المتوقع تخرجهم ليكونوا معلمي المستقبل

داء الفردي بكافة المؤسسات التربوية  بث الوعي اللازم عن طريق قسم التوعية والاعلام التربوي بأهمية تقييم جودة الأ) ٧
 .بما فيها المدارس والمدير�ت والوزارة لأهميته في دفع عجلة التنمية في المجال التربوي
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